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Het onderzoek

Onderzoeksopzet

Op 29 februari 2016 is op grond van artikel 1.62, derde lid van de Wet kinderopvang en kwaliteitseisen
peuterspeelzalen een incidenteel onderzoek uitgevoerd naar aanleiding van een wijzigingsverzoek van de
organisatie. In dit onderzoek is het verzoek om het aantal kindplaatsen te wijzigen van 39 naar 55 beoordeeld.

Het betreft een aangekondigd bezoek aan de locatie, aangevuld met een documentenonderzoek. In dit
onderzoek zijn enkel de voorwaarden beoordeeld die van belang zijn voor de wijziging, waaronder het
pedagogisch beleidsplan, de informatie aan ouders en de (inrichting van de) binnen- en buitenruimte. De
kwaliteitseisen die zijn onderzocht staan achter in het rapport vermeld.

Beschouwing

Kinderdagverblijf De Kleine Zeester is een eenmanszaak. De houder exploiteert op het adres Sieg Vaz Diasstraat 2
in Amsterdam drie vormen van opvang binnen één vestiging, namelijk een kinderdagverblijf, een buitenschoolse
opvang en een VVE-peuterspeelzaal. Sinds 1 januari 2016 exploiteert de houder bovendien een buitenschoolse
opvang en een voorschool op het adres Van Moerkerkenstraat 89 in Amsterdam.

Kinderdagverblijf De Kleine Zeester is een kindercentrum dat bestaat uit drie groepen: een baby-, een dreumes-
en een peutergroep. De directieleden zijn voornemens om de locatie uit te breiden met een zogeheten
'peuterschoolgroep' en hebben om deze reden een verzoek tot uitbreiding van het aantal kindplaatsen van 39
naar 55 ingediend. De ruimte waar de kinderen van de nieuwe groep opgevangen zullen worden, werd tot 26
februari 2016 gebruikt voor de voorschool van dezelfde organisatie. Deze voorschoolgroep is naar een ander
adres verhuisd, waardoor de ruimte beschikbaar is gekomen voor het kinderdagverblijf.

De groep zal van maandag tot en met vrijdag van 8.45 tot 14.45 uur geopend zijn en er zullen maximaal zestien
kinderen in de leeftijd van 2,5 tot 4 jaar oud opgevangen worden. Ten tijde van het inspectieonderzoek worden
de spullen van de voorschool weggehaald en zijn de directieleden nog bezig met het inrichten van de ruimte voor
de peuterschool.

Advies aan college van B&W

In dit onderzoek is het verzoek beoordeeld om het aantal kindplaatsen te wijzigen van 39 naar 55.

Uit het onderzoek is gebleken dat deze wijziging redelijkerwijs kan plaatsvinden in overeenstemming met de
kwaliteitseisen die zijn opgenomen in de Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen en de daaruit
voortvloeiende regelgeving. De toezichthouder adviseert om - mits aan overige wet- en regelgeving is voldaan -
positief te besluiten op het wijzigingsverzoek en dit vanaf 7 maart 2016 op te nemen in het Landelijk Register
Kinderopvang en Peuterspeelzalen.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

Pedagogisch beleidsplan

De houder heeft een pedagogisch beleidsplan opgesteld voor het kinderdagverblijf. Voor de peuterschoolgroep is
een afzonderlijk pedagogisch beleidsplan opgesteld, waarin de kenmerkende visie en de specifieke werkwijze voor
deze groep is beschreven.

In het beleidsplan van de peuterschool is opgenomen dat in groep 'De Zeeschildpadden' maximaal zestien
kinderen in de leeftijd van 2 tot 4 jaar oud opgevangen zullen worden. Deze groep zal van 8.45 tot 14.45 uur
geopend zijn; het dagritme dat gehanteerd zal worden is ook opgenomen in het pedagogisch beleidsplan.

Gebruikte bronnen:

- Document: 'Pedagogisch beleidsplan Kinderdagverblijf de Kleine Zeester Peuterschool Groep de Zeeschildpadden'
(versie 1 maart 2016; ontvangen op 2 maart 2016)
- Inspectieonderzoek
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Personeel en groepen

Voor de nieuw te openen groep is nog geen personeel aangesteld; hiervoor staat ten tijde van het
inspectieonderzoek een vacature uit. Het streven is om op deze groep uiteindelijk twee beroepskrachten in te
zetten: één beroepskracht met een mbo-diploma en één beroepskracht met een hbo-diploma.

Ten tijde van het inspectieonderzoek zijn er nog geen kinderen aangemeld voor de peuterschool. De directieleden
verklaren dat kinderen uit de huidige peutergroep van het kinderdagverblijf naar alle waarschijnlijkheid opgevangen
zullen worden in de peuterschoolgroep. Dit betreft de kinderen die reeds van 9.00 tot 15.00 uur opgevangen
worden.

Verklaring omtrent het gedrag

Voor de nieuwe groep staat ten tijde van het inspectieonderzoek nog een vacature uit, die nog niet vervuld is.
Totdat deze vacature vervuld is, zal een beroepskracht die reeds werkzaam is bij de buitenschoolse opvang op de
nieuwe groep ingezet worden. Zij is in het bezit van een geldige verklaring omtrent het gedrag.

De eigenaar verklaart dat, indien de vacature vervuld is, deze nieuwe beroepskracht pas ingezet zal worden op
het moment dat er een geldige verklaring omtrent het gedrag is overgelegd.

Passende beroepskwalificatie

De beroepskracht die in eerste instantie ingezet zal worden op de nieuwe groep beschikt over een passende
beroepskwalificatie zoals in de cao Kinderopvang is opgenomen.

Opvang in groepen

Het kinderdagverblijf bestaat ten tijde van het inspectieonderzoek nog uit drie groepen: een baby-, een dreumes-
en een peutergroep. De directieleden verklaren dat zij een vierde stamgroep willen openen die zal bestaan uit
maximaal zestien kinderen in de leeftijd van 2 tot 4 jaar oud.

Beroepskracht-kind-ratio

De vierde stamgroep zal van maandag tot en met vrijdag geopend zijn van 8.45 tot 14.45 uur en de naam van
'peuterschool' dragen. In de groep zullen maximaal zestien kinderen in de leeftijd van 2,5 tot 4 jaar oud
opgevangen worden door twee beroepskrachten. Aangezien er in de beginfase maximaal acht kinderen per dag
opgevangen worden, zal er in deze fase in eerste instantie één beroepskracht worden ingezet. Zodra er negen
kinderen of meer opgevangen worden, zal er een tweede beroepskracht worden ingezet.

De beroepskrachten van deze groep zullen werkzaam zijn van 8.45 tot 14.45 uur. Zij zullen in principe niet
pauzeren. Op het moment dat zij wel pauzeren, zullen zij vervangen worden door een andere persoon, zoals een
beroepskracht van een van de andere groepen of een van de directieleden. Aangezien de groep korter dan tien
uur geopend is, mag er niet van de vereiste beroepskracht-kind-ratio afgeweken worden. De directieleden
verklaren dat dit niet zal gebeuren.

Gebruikte bronnen:

- Afschrift verklaring omtrent het gedrag (ingezien op de locatie op 29 februari 2016)
- Afschrift diploma (ingezien op de locatie op 29 februari 2016)

- Gesprek met de directieleden

- Telefoongesprek met een van de directieleden d.d. 29 februari 2016

- Inspectieonderzoek
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Veiligheid en gezondheid

Risico-inventarisatie veiligheid en gezondheid

In de risico-inventarisaties veiligheid en gezondheid van juni 2015 is de leefruimte van de nieuwe groep
geinventariseerd en zijn alle verplichte thema's opgenomen. De inventarisaties zijn uitgevoerd voor de
leeftijdsgroep 2,5 - 4 jaar oud. De directieleden verklaren dat de inventarisaties opnieuw uitgevoerd zullen worden
op het moment dat de groepsruimte van de nieuwe groep volledig opnieuw is ingericht.

Gebruikte bronnen:

- Risico-inventarisaties juni 2015
- Gesprek met de directieleden
- Inspectieonderzoek
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Accommodatie en inrichting

Binnenspeelruimte

De ruimte van de nieuwe stamgroep heeft volgens de plattegrond die hoort bij de omgevingsvergunning een
oppervlakte van 60 m2. Dit is voldoende voor de gewenste opvang van zestien kinderen in deze ruimte.

Tijdens het inspectieonderzoek is de groepsruimte nog niet volledig ingericht. Er staan twee hoge tafels, meerdere
lage tafels en bijbehorende banken en stoelen. Ook is er een kast waarin speelmateriaal opgeborgen kan worden.
De directieleden verklaren dat zij de middag van het inspectiebezoek aanvullende kasten en meubels zullen
aanschaffen en dat het speelmateriaal besteld is. De ruimte zal ingericht worden in speelhoeken, zoals een auto-,
bouw- en huishoek. De toezichthouder heeft de bestellijsten van het speelmateriaal ontvangen en constateert op
basis hiervan en de inrichting van de overige groepsruimtes, dat de groepsruimte redelijkerwijs passend ingericht
zal worden. Dit zal verder beoordeeld worden bij het eerstvolgende jaarlijks inspectieonderzoek.

Buitenspeelruimte

Aan het kinderdagverblijf grenst een plein waar onder andere een zandbak en een klimtoestel zijn geplaatst. Deze
buitenruimte heeft een oppervlakte van circa 314 m?2; dit is voldoende voor de opvang van het gewenste aantal
van 55 kinderen.

Gebruikte bronnen:

- Plattegrond, behorend bij omgevingsvergunning

- Bestellijsten speelmateriaal (ontvangen op 2 maart 2016)
- Gesprek met de directieleden

- Inspectieonderzoek

Kinderdagverblijf De Kleine Zeester - Incidenteel onderzoek 29-02-2016 712



Ouderrecht

Informatie

De directieleden verklaren dat de uitbreiding van het kinderdagverblijf ter advies is voorgelegd aan de
oudercommissie en dat het uitvoerig met de oudercommissieleden is besproken. De ouders van de kinderen van
de peutergroep hebben reeds een brief ontvangen waarin de uitbreiding is vermeld. De overige ouders zullen op
korte termijn een nieuwsbrief ontvangen over de geplande uitbreiding. Ook zal de informatie op de website over
het aantal groepen worden aangepast.

Gebruikte bronnen:

- Gesprek met de directieleden
- Inspectieonderzoek
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Inspectie-items

Pedagogisch klimaat
Pedagogisch beleidsplan

e Het pedagogisch beleidsplan beschrijft in duidelijke en observeerbare termen de werkwijze, de maximale omvang
en de leeftijdsopbouw van de stamgroep.

Personeel en groepen

Verklaring omtrent het gedrag

e De houder en personen werkzaam bij de onderneming waarmee de houder het kindercentrum exploiteert zijn in
het bezit van een verklaring omtrent het gedrag die is afgegeven na 1 maart 2013.

Passende beroepskwalificatie

e Alle beroepskrachten beschikken over de voor de werkzaamheden passende beroepskwalificatie zoals in de cao
kinderopvang is opgenomen.

Opvang in groepen

e De opvang vindt plaats in stamgroepen.

e De houder informeert de ouders en de kinderen in welke stamgroep het kind verblijft en welke beroepskrachten
op welke dag bij welke groep horen.

e A. De stamgroep bestaat uit maximaal 12 kinderen tot 1 jaar.
of
B. De stamgroep bestaat uit maximaal 16 kinderen van 0 tot 4 jaar waarvan maximaal 8 kinderen tot 1 jaar.

Beroepskracht-kind-ratio

e De verhouding tussen het aantal beroepskrachten en het aantal feitelijk gelijktijdig aanwezige kinderen in de groep
bedraagt ten minste:

- 1 beroepskracht per 4 aanwezige kinderen tot 1 jaar;

- 1 beroepskracht per 5 aanwezige kinderen van 1 tot 2 jaar;

- 1 beroepskracht per 8 aanwezige kinderen van 2 tot 3 jaar;

- 1 beroepskracht per 8 aanwezige kinderen van 3 tot 4 jaar.

Bij kinderen van verschillende leeftijden in één groep wordt het minimale aantal beroepskrachten berekend met de
rekentool op www.rijksoverheid.nl.

Veiligheid en gezondheid

Risico-inventarisatie veiligheid en gezondheid

e De houder heeft een risico-inventarisatie veiligheid betreffende de actuele situatie.
e De houder heeft een risico-inventarisatie gezondheid betreffende de actuele situatie.

Accommodatie en inrichting

Binnenspeelruimte

e FElke stamgroep beschikt over een afzonderlijke vaste groepsruimte.

® Per aanwezig kind in het kindercentrum is ten minste 3,5 m2 binnenspeelruimte beschikbaar, waaronder mede
begrepen passend voor spelactiviteiten ingerichte ruimtes buiten de groepsruimte.

e De binnenruimte is passend ingericht in overeenstemming met het aantal en de leeftijd van de op te vangen
kinderen.

Buitenspeelruimte

e Per aanwezig kind in het kindercentrum is ten minste 3 m?2 buitenspeelruimte beschikbaar.

e De buitenspeelruimte is voor kinderen toegankelijk.

De buitenspeelruimte is aangrenzend aan het kindercentrum.

De buitenspeelruimte is passend ingericht in overeenstemming met de leeftijd van de op te vangen kinderen.

Ouderrecht

Informatie

e De houder informeert ouders en een ieder die daarom verzoekt over het te voeren beleid.
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens

Naam voorziening : Kinderdagverblijf De Kleine Zeester
Vestigingsnummer : 000000070815

Website :

Aantal kindplaatsen ;39

Gesubsidieerde voorschoolse opvang : Ja

Gegevens houder

Naam houder : Semiha Uzmay
KvK nummer : 50150839
Website

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD : GGD Amsterdam Inspectie kinderopvang
Postadres : Postbus 2200

Postcode en plaats : 1000 CE AMSTERDAM

Telefoonnummer : 020 5555575

Onderzoek uitgevoerd door : mw. M.M. Tijburg, MSc

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam : Gemeente Amsterdam
Postadres : Amstel 1

Postcode en plaats : 1011 PN AMSTERDAM
Planning

Datum inspectiebezoek 1 29-02-2016

Opstellen concept inspectierapport : 03-03-2016
Zienswijze houder : 04-03-2016
Vaststellen inspectierapport : 04-03-2016
Verzenden inspectierapport naar houder : 04-03-2016

en oudercommissie

Verzenden inspectierapport naar : 04-03-2016
gemeente

Openbaar maken inspectierapport
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

De houder heeft geen gebruik gemaakt van de mogelijkheid om een zienswijze in te dienen.
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